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Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la
Atencion- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
Aseguramiento desastres / Inspeccion, vigilancia y control
Obijetivo Fecha: 10/03/2026
. - . Asistencia Técnica:
Reahzarﬂ _ Vvisita de T|po_<?e Asesoria ( ) Capacitacion ( )
acompanamiento y reunion Orientacion () Acompafamiento ( X)
fortalecimiento del proceso — P
: Otro (X) Seguimiento
de referencia y - - -
contrarreferencia  y  |a | Modalidad: [ Presencial (X) | | Modalidad:

optimizacién de servicios de | Lugar: Fundacion Hospital San Carlos.

salud de la IPS FUNDACION | Hora Inicio: 10:30 Hora Fin: 15:15

HOSPITAL SAN CARLOS | Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela

como parte de la estrategia | Proxima Reunion: De manera diaria por tres meses
GAMA Quien cita: Aseguramiento de la SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El dia 10 del mes de Marzo de 2026, se realiza visita de acompafiamiento y fortalecimiento del proceso de referencia
y contrarreferencia y la optimizacion de servicios de salud de la IPS FUNDACION HOPITAL SAN CARLOS, Encuentro

que se difiere de la siguiente manera:

Siendo las 10:30 am el 10 de Marzo de 2026 se inicia la visita de acompafiamiento al Hospital San Carlos, por parte
de la IPS atiende la visita Yeimmy Katherine Hernandez Sotelo lider de referencia y por parte de la Secretaria Distrital
de Salud: Yuly Garzoén.

1. Solicitud de base ocupacioén diaria

Se registra la ocupacién general de acuerdo con el reporte en la plataforma SIRC.

HOSPITALIZACION
ADULTO 233 233 242 236 0 0 100%
UCI ADULTO 15 16 16 16 0 0 100%
UCI INTER MEDIO
ADULTO 30 27 29 29 0 0 100%
es URGENCIAS
ADULTO 0 0 0 0 0 0 0
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Para esta ocasion, el porcentaje de ocupacion no supera el 100% en general, para urgencias 0% no cuenta con el
servicio habilitado, UCI Intermedia 100%, para hospitalizacion 100%, se registra que del total (242) se tienen 12 camas
inhabilitadas por infraestructura sin camas disponibles, adicional es importante tener en cuenta que el piso cuarto se
encuentra asignado para los pacientes privados de la libertad y actualmente hay 10 pacientes hospitalizados y hay 10
camas libres para este mismo tipo de poblacién; Con una ocupaciéon menor se encuentra UCI adulto con el 100% sin
camas disponibles.

2. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisidon mayor a 24 horas urgencias
y hospitalizaciéon encontrando 14 pacientes en trdmite de remision para manejo integral, se realiza seguimiento a 5
pacientes que aun continua sin respuesta de su EAPB no se ha logrado ubicar por la especialidad de urologia,
oftalmologia, otorrinolaringologia, y neurologia. Se reporta caso directamente con su EAPB, en espera de respuesta
se reportan 2 casos mas por ser radicados con un tiempo mayor a 24 horas; En traslado redondo se encuentra 1
pacientes para asignacion de cita por servicio no ofertado aun pendiente por asignacion de cita.
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3. Seguimiento a casos Especiales

Caso prioritario quien se gestiona para ser trasladado en manejo integral con las diferentes IPS distritales que cuenten
con la especialidad, del cual se identifica IPS Nogales se comenta por medio de equipo GAMA asignado a esa unidad
del cual es aceptado el paciente, se realiza autorizacion y validacién con la EAPB del cual asignan a ambulancia para

ser trasladado, generando caso efectivo y dando respuesta oportuna a la atencién del paciente.
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4. Solicitud entrega de base de oxigeno domiciliarios

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisidon mayor a 24 horas para tramite
de oxigeno domiciliario donde se identifica 5 pacientes en proceso de entrega de oxigeno, los casos con Proveedor

asignado para su entrega sin novedad, por lo cual no se genera ningun reporte.
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5. Solicitudes pacientes de PHD

Se solicita base de pacientes en tramite de Programa de Hospitalizacion Domiciliaria (PHD), se establece pacientes
en tramite de hospitalizacién extramural con 5 pacientes, 1 unidad de CRONICO pendiente por asignar de EABP
USPEC, 1 pacientes PAD Crénico Ventilado ya con IPS asignada ingreso al programa, 2 paciente con PHD Agudo ya
asignados proveedor, 1 paciente con inicio de tramite para asignacion de unidad renal, adicional no se reporta casos
para gestion administrativa.
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6. Solicitud de censo diario de la hospitalizacion Y Busqueda activa.

Se realiza busqueda activa para casos de los usuarios de hospitalizacion domiciliaria se identifican los siguientes 4
casos potenciales para ingresar al programa.
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Siendo las 15:15 del dia 10 de marzo de 2026, se da por terminada la visita al IPS FUNDACION HOSPITAL SAN
CARLOS.

| COMPROMISOS* |

ACCION RESPONSABLE FECHA
NA NA NA
| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |
NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA
Yeimmy Katherine | d fhsc.org. .
1 Hernandez Sotelo yhemandez@fhsc.org.co 3157426081 Jefe de Referen_ma y
Contrarreferencia
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Direccion Urgencias y
3013909334 | Emergencias en Salud-
SDS

YAGarzon@saludcapital.go

2 | Yuly Garzon v.co

ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacién y cierre de la reunion

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X)) No ( ) NA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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